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Poz. 185

UCHWALA NR XXIX/237/2020
RADY MIEJSKIEJ W HRUBIESZOWIE

z dnia 30 grudnia 2020 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Miejskiej
Hrubieszow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z2020r. poz.713,zpdzn. zm.) oraz art. 19 ust. 314 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodge 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), po zaopiniowaniu
przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Lublinie
postanowieniem z dnia 13 listopada 2020 r., uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie Gminy Miejskiej
Hrubieszow, stanowiacy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwala Nr XLIV/432/06 Rady Miejskiej w Hrubieszowie z dnia 28 lutego 2006 r.
w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Miejskiej
Hrubieszow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Anna Naja
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Zatacznik do uchwaty Nr XXI1X/237/2020
Rady Miejskiej w Hrubieszowie
z dnia 30 grudnia 2020 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Miejskiej Hrubieszow

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin okre$la prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zwanego
dalej "przedsi¢biorstwem" oraz odbiorcow uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomoca
urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Miejskiej Hrubieszow.

2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslenia Ustawa - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 2028).

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 2. Przedsiebiorstwo ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody pod cisnieniem
nie mniejszym niz 0,05 MPa (05 bara) i nie wigkszym niz 0,5 MPa (5 baréw) oraz dostawg wody w sposob
ciagly iniezawodny, atakze zapewni¢ wode¢ nalezytej jakoSci przeznaczona do spozycia przez ludzi
w ilo$ci okre§lonej w umowie, nie mniejszej niz 0,3 m? na dobeg;

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych gwarantujgca odprowadzanie Sciekéw w ilosci
okreslonej w umowie, nie mniejszej niz 0,3 m* na dobeg.

§3.1. Do obowigzkdéw przedsigbiorstwa nalezy utrzymywanie w sprawno$ci technicznej urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, w tym niezwloczne usuwanie awarii urzgdzen begdacych w posiadaniu
przedsicbiorstwa.

2. Przedsigbiorstwo jest uprawnione do zmiany S$rednicy wodomierzy, bedacych wiasno$cia
przedsiebiorstwa, w przypadkach uzasadnionych wielko$cig poboru wody.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. Umowa zawierana jest na pisemny wniosek osoby, ktorej nieruchomos¢ jest przytaczona
do sieci. Wniosek powinien zawierac:

1) imie i nazwisko (lub nazwe), REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza)
oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) adres nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca wystapit z wnioskiem o zawarcie umowys;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podlaczona do sieci wodociggowej nalezacej do
przedsiebiorstwa, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

4) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej nalezacej do
przedsigbiorstwa, czy tez odprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow;

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg;

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Lubelskiego -3- Poz. 185

§ 5. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci przedsigbiorstwa,
skutkujacej zmiang odbiorcy ustug, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umoweg z nowym
odbiorcg ustug zzachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych $wiadczenia ustug, chyba ze
potrzeby nowego odbiorcy ustug wymagaja zmiany tych warunkow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Stosowanie przez przedsicbiorstwo cen istawek optat wynikajacych znowych, podanych do
wiadomos$ci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow ustug oich rodzajach ani
wysokosci.

2. Przedsigbiorstwo dotacza do zawieranej umowy aktualnie obowigzujacy taryfe, zawierajaca ceny i stawki
optat lub jej wyciag dla odbiorcy, bedacego strong umowy.

3. W okresie odczytéw przy zmianie stawek optat, ilo§¢ wody ustalana bedzie proporcjonalnie do zuzycia
wody przed zmiang i po wprowadzeniu zmiany stawek optat.

§ 7. 1. Dhugosc¢ okresu rozliczeniowego okresla umowa.

2. W przypadku braku mozliwosci odczytu przyrzadow pomiarowych, zprzyczyn niezaleznych od
przedsigbiorstwa, faktura jest wystawiana w terminie przypadajacym na odczyt wedlug zasad okreslonych
W umowie.

Rozdzial S.
Warunki przylaczania do sieci

§ 8. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci sktada wniosek do przedsigbiorstwa o przytaczenie do
sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

§ 9. Warunki przytaczenia do sieci powinny okresla¢:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie;

2) miejsce 1sposob przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa;

3) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego i/lub miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego;
4) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych Sciekow.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 10. 1. Dostepnos¢ do ushug odbiorca uzyskuje po wybudowaniu przytaczy do sieci wodociggowo-
kanalizacyjnej zrealizowanych na podstawie warunkow przytaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
spetniajacych jednoczes$nie ponizsze wymagania:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonywac z rur do przesytu wody przeznaczonej do picia posiadajacych
atest PZH, o srednicy dostosowanej do projektowanego przeptywu, o dopuszczalnym cisnieniu roboczym
min 1,00 MPa;

2)na przytaczu zamontowal zasuwe odcinajaca, a obudowe zasuwy wyposazyé w skrzynke uliczna
dostosowang do terenu, w ktorym bedzie zlokalizowana;

3) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonywaé zrur przeznaczonych do przesylu $ciekéw sanitarnych,
o $rednicy dostosowanej do projektowanego przeptywu, o grubosci $cianki dostosowanej do rodzaju gruntu
1 obcigzenia terenu;

4) przewody wodociggowe i kanalizacyjne nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza i bezkolizyjng trasa
w odniesieniu do zagospodarowania terenu i zaglgbieniu ponizej strefy przemarzania gruntu;

5) przy odptywach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposob
odprowadzania $ciekdw za pomocg przepompowni.

2. Poziom dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegélnych latach wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.
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Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 11. 1. Nalezy poinformowa¢ w formie pisemnej przedsigbiorstwo o planowanych terminach rozpoczgcia
1 zakonczenia robot.

2. Wlaczenia przylaczy do sieci wodociggowo-kanalizacyjnych moga dokonywac:
1) uprawnieni pracownicy przedsigbiorstwa;
2) inni wykonawcy za zgoda przedsigbiorstwa.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego robot potwierdzajacego
sprawno$¢ przylacza, na podstawie odbiorow technicznych czgsciowych dla robot zanikajacych i odbioru
technicznego koncowego po zakonczeniu robot.

4. Odbiory czeéciowe oraz odbior koncowy przylaczy po pisemnym zgloszeniu gotowosci do odbioru, sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

5. Odbiodr czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przylacza.

6. Odbior czgsciowy nastgpuje w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od zgloszenia gotowosci do
odbioru.

7. W ramach czynno$ci zwigzanych z odbiorami, przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnoS$ci
wykonanych prac z zapisami wynikajacymi z rozdziatu 5 1 6.

8. Odbior koncowy nastepuje w terminie 10 dni roboczych od zgloszenia gotowosci do odbioru.

9. Dokumentowanie odbioréw nastepuje poprzez spisanie protokotu pomiedzy przedstawicielami stron
uczestniczacych w procesie inwestycyjnym i przedsigbiorstwem.

10. W przypadku braku mozliwosci odbioru, sporzadzany jest protokot, ktory zawiera wykaz usterek
wykonanych przylaczy. Ponowny odbior dokonywany jest po usuni¢ciu stwierdzonych uchybien.

11. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podiaczenia
i upowaznia odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

12. Przedsigbiorstwo uruchamia przytacze irozpoczyna dostawe wody i/lub odprowadzanie $ciekow bez
zbednej zwloki, lecz nie pdzniej niz w terminie 7 dni od podpisania umowy i zamontowania wodomierza
glownego.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglos$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody w sposo6b zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcéw, w sposdb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile ich przewidywany czas
przekracza 12 godzin.

3.W przypadku budynkow  wielolokalowych, przedsigbiorstwo o zdarzeniach  wskazanych
w ust. 2 informuje wlasciciela lub zarzadce budynku/ nieruchomosci i/lub osoby korzystajace z lokali,
z ktorymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo ma obowiagzek zapewnié¢ zastgpczy punkt poboru wody ipoinformowaé o tym fakcie
odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

5. Przedsigbiorstwo informuje odbiorcow o ptukankach sieci, planowanych pracach konserwacyjno-
remontowych w sposob zwyczajowo przyjety z co najmniej 1 dniowym wyprzedzeniem.

§ 13. Przedsigbiorstwo niezwlocznie zawiadamia Burmistrza Miasta Hrubieszowa 1 Powiatowego
Inspektora Sanitarnego o odcieciu dostawy wody i zamknieciu przytacza wodociaggowego lub kanalizacyjnego.
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Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 14. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji
dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub
odprowadzanie Sciekdw;

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekow w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo umowy w szczego6lnosci ilosci i jako$ci §wiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych
oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana do przedsicbiorstwa w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej na
wskazany adres e-mail.

3. Odbiorca ustug, ktory sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawi¢
okoliczno$ci uzasadniajgce reklamacje¢ oraz wskaza¢ lub dolaczyé dokumenty lub inne dowody umozliwiajace
jej rozpatrzenie.

4. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 30 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsi¢biorstwa lub jej dorgczenia w inny sposob.

5. Podstawa reklamacji jakosci dostarczanej wody jest zgloszenie przez odbiorce pogorszenia jakosci wody
umozliwiajace przedsiebiorstwu pobor probek wody do analizy. Woda do analizy bedzie pobierana w wezle
wodomierzowym za zaworem gtownym.

6. Jezeli reklamacja dotyczy wskazan wodomierza, sprawdzenie nastepuje przez uprawnione jednostki na
pisemny wniosek odbiorcy.

7. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez przedsigbiorstwo w catosci lub w cze$ci wymaga sporzadzenia
pisemnego uzasadnienia.

§ 16. W siedzibie przedsigbiorstwa oraz na stronie internetowej przedsi¢biorstwa winny by¢ udostepniane
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Miejskiej Hrubieszow taryfy;
2) "Regulamin dostarczania wody i1 odprowadzania scieko6w” na terenie Gminy Miejskiej Hrubieszow;
3) wyniki ostatnio przeprowadzanych analiz jako$ci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju 1modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,
z wylgczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 17. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa jednostki strazy pozarnej.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe dokonywany jest z hydrantow na sieci wodociagowej bedacej
w posiadaniu  przedsi¢gbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz zinnych miejsc uzgodnionych
z przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

3. llo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych kwartalnie przez jednostki strazy pozarnych do Przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego oraz do Burmistrza Miasta Hrubieszowa.
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